
D e wereld van werk staat 
voor grote uitdagingen. De 
covid-19-pandemie, de kli-

maatcrisis, en de toenemende fysieke 
en mentale gezondheidsproblemen 
hebben ingrijpende gevolgen voor 
de werkvloer wereldwijd. Veilig en 
gezond op de werkvloer, het is voor 
velen geen realiteit. Jaarlijks sterven 
bijna drie miljoen werknemers als ge-
volg van arbeidsongevallen en letsels, 
en nog veel meer lijden aan slopende 
beroepsziektes. 
Net de meest kwetsbare mensen 
werken in die sectoren waar veilige 
en gezonde werkomstandigheden 
amper een garantie zijn. Denk aan 
huishoudwerkers die blootgesteld 
worden aan de grillen van hun werk-
gever, de zware fysieke arbeid in de 

bouwindustrie, of het gendergerela-
teerd geweld in de textielsector. Stuk 
voor stuk essentiële sectoren geken-
merkt door lastige arbeid, lage lonen, 
lange uren en een gebrek aan ge-
zondheidsvoorzieningen. Desondanks 
ontbreekt het in, veelal lage-mid-
deninkomenslanden, aan degelijke 
overheidsmaatregelen. 
In 2022 nam de Internationale Arbeids-
organisatie de historische beslissing 
om een veilige en gezonde werkom-
geving (VGW) op te nemen als een 
vijfde fundamenteel principe en recht. 
Nu hebben werknemers een cruciaal 
en noodzakelijk instrument om hun 
rechten af te dwingen, en dragen de 
werkgevers én overheid een grotere 
verantwoordelijkheid. Want ongeacht 
of een land essentiële conventies 

heeft ondertekend of niet, veiligheid 
en gezondheid is nu een fundamen-
tele arbeidsnorm die werkgevers en 
overheid verplicht moeten nakomen.
De nieuwe norm kwam tot stand door 
het niet-aflatende en vaak gevaarlij-
ke werk van vakbondsactivisten en 
middenveldorganisaties. Zij spelen 
een cruciale rol in het verzekeren van 
VGW voor alle werknemers. 
Met de verheffing van VGW als fun-
damenteel recht is het startschot ge-
geven om dit om te vormen tot een 
realiteit voor iedereen. Want voor 
huishoudwerkers, textielarbeiders 
of de werknemers in de bouwsector 
blijft een veilige en gezonde werkom-
geving een dagelijkse strijd.

veiligheid
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Conventie 190 van de Internationale Arbeidsorganisatie is een belangrijke stap naar een 
veilige en gezonde werkvloer voor miljoenen vrouwen. Ze biedt bescherming tegen geweld 
en intimidatie op de werkvloer, met verantwoordelijkheden voor werkgevers en overheden. 
Maar er is nog veel werk aan de winkel. 

DISCRIMINATIE EN GENDERGERELATEERD 
GEWELD HOUDEN HARDNEKKIG STAND

MEEST VOORKOMENDE KLACHTEN
•	 bedreigingen
•	 beledigingen 
•	 dreigen met ‘lagere’ job
•	 verhoogde werkdruk 

•	 ontslag
•	 fysieke agressie
•	 seksuele intimidatie
•	 verbaal misbruik 

G endergerelateerde discrimi-
natie of geweld verwijst naar 
discriminatie of geweld ge-

richt tegen iemand vanwege het ge-
slacht, de genderidentiteit of -expres-
sie van die persoon. Denk aan seksueel 
geweld, vernederingen of een ongelij-
ke behandeling. Die handelingen heb-
ben een groot effect op het welzijn van 
de slachtoffers.

HOE KAN DAT? 

Gendergerelateerde discriminatie en 
geweld zijn vaak het gevolg van een sa-
menspel van factoren zoals de econo-
mie, cultuur, politiek en geschiedenis, 
die tot uiting komen in verschillende 
facetten van de samenleving. Zo ook 
op de werkvloer. De toegang tot werk 
is voor vrouwen meer beperkt tot een 
aantal jobs en taken. Zo vind je meer 
vrouwen in onzeker en informeel werk. 
Dit zijn jobs met weinig bescherming 
van arbeidsrechten of sociale zekerheid.

DE TEXTIELSECTOR

Als grote bron van tewerkstelling met 
wereldwijd 94 miljoen werknemers, 

van wie 60% vrouwen, verdient de 
textielsector extra aandacht wanneer 
het gaat over veiligheid en gezondheid 
op het werk. In de sector werken meer 
vrouwen bij kleine producenten of van 
thuis uit. Net zoals informele werkne-
mers werken ze in meer onveilige wer-
komstandigheden, zonder toegang tot 
sociale bescherming, aan lage lonen. Ze 
worden ook frequent geconfronteerd 
met seksuele intimidatie en geweld, 
zowel op de werkvloer als tijdens het 
woon-werkverkeer. 

HOE GROOT IS  
HET PROBLEEM?

De Salvadoraanse vakbond FEASIES 
deed een grootschalig onderzoek naar 
gendergerelateerd en syndicaal ge-
weld in de huishoud- en textielsector. 
Ook al geldt sinds 2010 in El Salvador 

een wet die geweld op de werkvloer 
strafbaar maakt, blijkt die wet nog 
geen grote impact te hebben.
De meeste klachten die aan FEASIES 
doorgegeven werden, komen van 
vrouwen (2 op 3). Zij zijn nog meer 
slachtoffer van discriminatie als ze vak-
bondslid zijn.
FEASIES doet aanbevelingen naar over-
heden, werkgevers en vakbonden om 
dit geweld verder een halt toe te roe-
pen. Zo vraagt de vakbond meer me-
disch en psychologisch personeel om 
slachtoffers te begeleiden, meer en be-
tere arbeidsinspecties, betere bescher-
ming van werknemers op de werkvloer 
en duidelijke meldingsprocedures en 
het opzetten van preventiecampagnes 
en vakbondsvorming.

Meer op 
FOS.ngo/geweld-textielsector
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Een bouwwerf kan een gevaarlijke plek zijn. Vooral als werkgevers niets geven om het welzijn 
van hun werknemers. Daarom verenigen bouwvakkers zich wereldwijd en dwingen ze nieuwe 
wetten af, voor een veilige en gezonde werkplek.

STERKE VAKBOND, VEILIGE WERF!

“De bouwsector is een van de secto-
ren met de meeste werkgerelateer-
de ongevallen in België”, vertelt Lisa 
Trogh van de Algemene Centrale van 
het ABVV. “In 2021 werden 10 771 wer-
kongevallen geregistreerd. Daarvan 
leidden 1818 tot permanente werkon-
bekwaamheid en 12 tot een overlijden.” 
Die cijfers betreffen alleen de werkne-
mers, niet de zelfstandige of gedeta-
cheerde bouwvakkers. Het werkelijke 
cijfer ligt waarschijnlijk hoger.
Zwakkere statuten, zoals dat van 
(schijn)zelfstandigen, vragen eigenlijk 
om problemen. Luis Villanueva Carba-
jal, algemeen secretaris van de Peru-
aanse vakbond FTCCP getuigt: “In Peru 
is het aantal werkongevallen en be-
roepsziekten hoog, omdat de informe-
le tewerkstelling groot is. Die informa-
liteit bedreigt de arbeidsrechten, en de 
veiligheid en gezondheid op het werk.”

VERSLETEN RUGGEN

De bouwsector staat ook bekend om 
zijn beroepsziekten. Musculoskeletale 
aandoeningen komen frequent voor. 
Het gaat om aandoeningen die zorgen 
voor lichamelijk ongemak, zwakte of 
werkonbekwaamheid. Denk aan rug-
klachten, peesontstekingen of spier-

pijn. Door musculoskeletale aandoe-
ningen zijn arbeiders vaak niet in staat 
om te werken of lopen ze meer risico 
op werkongevallen omdat ze trager re-
ageren. Hun impact op het welzijn van 
arbeiders is dus groot.
De FTCCP heeft daarom de laatste drie 
jaar campagne gevoerd tegen te zware 
cementzakken. “In Peru wegen zakken 
42,5 kg. Met de campagne wilden we 
dat gewicht terugbrengen tot 25 kg. Er 
is nu een akkoord tussen de vakbon-
den, de werkgevers en de producenten 
om dat te doen”, legt Luis Villanueva 
Carbajal uit.

VAN ONDERZOEK NAAR  
REGELGEVING

De aanpak van werkgerelateerde 
ongevallen en aandoeningen begint 
vaak met het verzamelen van vol-
doende cijfermateriaal. De vakbon-
den brengen in kaart wat de risico’s 
zijn en hoeveel arbeiders eronder lij-
den. Zo meet de studiedienst van de 
Algemene Centrale nu psychosociale 
risico’s. Uit dergelijke studies volgen 
meestal sensibiliseringscampagnes en 
beleidsbeïnvloeding.
Om een veilige en gezonde werk-
plek echt te garanderen, is namelijk 

een stevig wettelijk kader nodig. In 
Peru legde de FTCCP de eerste ste-
nen daarvoor in 2006, het jaar waarin 
twee zware ongelukken op Peruaanse 
werven het leven kostten aan vijftien 
bouwvakkers. Er bestond toen geen 
algemene wetgeving over veiligheid 
en gezondheid op het werk. “De FTC-
CP heeft daarom besloten om samen 
te werken met de vakbonden in an-
dere sectoren om één wet voor vei-
ligheid en gezondheid op het werk te 
bekomen”, verklaart Luis Villanueva 
Carbajal. Die wet kwam er in 2011.

DE BESTE BESCHERMING?
De veiligheid en gezondheid van 
bouwvakkers moeten al te vaak wij-
ken voor winstbejag. Nieuwe ontwik-
kelingen, zoals onderaanneming en 
informalisering, vergroten het gevaar 
voor de arbeiders. Alleen als ze zich 
verenigen en problemen aankaarten, 
kunnen ze hun situatie verbeteren. 
Dat is niet altijd makkelijk, maar des te 
noodzakelijker. Kleine stappen voor-
uit maken een enorm verschil voor de 
vele arbeiders die in de sector tewerk-
gesteld worden.

Meer op 
FOS.ngo/bouwwerven



Huishoudwerkers zijn vrij onzichtbaar, maar verzetten massa’s werk in de huizen van hun werk-
gevers. Dat heeft gevolgen voor hun fysiek en mentaal welzijn. We spreken erover met Mary 
Nkonyana van SADSAWU en Issam Benali van de Algemene Centrale-ABVV.

“ER IS WEINIG VERSCHIL MET DE GEZOND-
HEIDSSITUATIE VAN HUISHOUDWERKERS 
IN DE REST VAN DE WERELD”

IN WELKE OMSTAN-
DIGHEDEN WERKEN 
HUISHOUDWERKERS IN 
ZUID-AFRIKA? 

Mary: “De rechten van huishoudwer-
kers worden er nog altijd niet ge-
respecteerd. In 2019 zijn de huis-
houdwerkers eindelijk opgenomen 
in de Compensation for Occupational 
Injuries and Diseases Act. Maar een 
vergoeding voor arbeidsongeschikt-
heid aanvragen is heel moeilijk, om-
dat je veel formulieren moet indie-
nen. Bij veel huishoudwerkers wordt 
de aanvraag geweigerd, omdat ze die 
niet snel genoeg ingediend hebben.”

HOE IS DE SITUATIE IN BELGIË?

Issam: “In België werken de huis-
houdwerkers in een gereguleerd 
systeem, maar er is eigenlijk weinig 
verschil met de gezondheidssituatie 

van huishoudwerkers in de rest van 
de wereld. 50% ondervindt stress op 
het werk. De klant geeft bijvoorbeeld 
onhaalbare opdrachten. Soms pro-
beert een klant een huishoudwerker 
te misbruiken. Huishoudwerkers heb-
ben ook vaak rugklachten, gewrichts- 
of spierpijn, nek- of schouderklachten. 
Ze gebruiken materiaal van de klant, 
dat niet aangepast is aan hun lichaam. 
Ze werken regelmatig met ongezon-
de producten, die eigenlijk zijn ge-
maakt om één of twee keer per week 
te gebruiken.”

GRIJPT DE OVERHEID NIET IN?

Mary: “De overheid doet niets om de 
arbeidswetten te doen naleven. Er is 
meer samenwerking nodig tussen de 
overheid, de vakbonden en de werk-
gevers. Er zijn ook meer arbeidsin-
specteurs nodig, want telkens als het 
tijd is voor inspecties zegt de over-

heid dat ze niet genoeg inspecteurs 
heeft.”
Issam: “De gezondheidsinspectie be-
zocht vorig jaar 175 bedrijven tijdens 
een campagne in opdracht van mi-
nister van Werk Dermagne. Van de 
gecontroleerde bedrijven was bijna 
geen enkel bedrijf in orde met de re-
gelgeving. Ze kregen niet meer dan 
een waarschuwing.”

WAT DOEN JULLIE TEGEN 
DAT ONRECHT?

Mary: “We informeren de huis-
houdwerkers over de arbeidswet-
geving. We willen dat ook de over-
heid constant informatiecampagnes 
over alle arbeidswetten houdt. En de 
werkgever moet de juiste uitrusting 
aanbieden, de huishoudwerker cor-
rect informeren en haar bijstaan als 
ze werkgerelateerde aandoeningen 
heeft.”
Issam: “Wij zijn een campagne begon-
nen: Mijn gezondheid is onbetaalbaar! 
We leggen uit dat huishoudwerkers 
met veel giftige producten werken 
en dat ze zware lasten dragen. We 
proberen de overheid ervan te over-
tuigen om meer inspecties te houden. 
Deze keer met strengere straffen. Als 
vakbond geloven we ook dat het sys-
teem zonder winstoogmerk zou moe-
ten zijn, zodat de bedrijven eerst naar 
het welzijn van hun werknemers kij-
ken en niet naar hun winst.”

Lees meer op 
FOS.ngo/huishoudwerk
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